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A Relatério Mensal de Acompanhamento,dd Contrato de Gestéio n° 027/2013 refetente a0 més
‘yivanio  9e Outubro de 2014 - ' ' :

1 Apresentacio

0 presente re]atém ter por ObjetWO descrever e apresentar as Atividades Assistenciais de
Saude Financeiras e Adnmmtranvas desenvolvﬂas pela ‘Unidade de Promnto Atendimento 24h —
UPA PENHA dmante més de OU'IUBRO/2014 relacionadas a0 Contrato de Gestao celebrado com
a Secretam Estadual de Saude - SES/RJ ea Organrzag:ao Soc1al V1va Rio - OSS Vtva Rio.

_ 0 docmnento esta estrutmado de acordo com as ]mhas de agao estabe]ecxias pe]a
Comssao Tecmca de Apoxo - CTA, que momtora e avaha 0 desempenho das. Orgamzac;oes SOC]&B .
1o cmlpmmnto -das metas estabelecxias em com:rato e se as. mesmas sao apresentadas em
'conﬁ)rmxiade com os eixos em anéhse _ o I

| '_ _'_2 Produgao Assnstenclal

‘No ambtto assstenclal, alem da preocupagao de srstemahzar e consohdar as mformagoes entre
‘a produg:ao contratada ea reahzada, a OSS V1va RIO tem como obJetwo garantlr a corrtratag:ao de ‘
profissionais quahﬁcados para atender adultos e criangas nos ‘casos de urgéncia € emergenc:a, com
o intuito de oferecer aos usuarlos Servicos.- assxstencns de excekncia, garantmdo 0 ﬁmcnnamento
: mmterrupto da umdade

A assistinch aos usuArios comeca na “porta de entrada”, dessa fotna primamos por um
Acolhimento com Classificagdo de Risco de Qualidade, que garanta ao usudrio um atendimento
realizado apenas por profissionais de saiide para toda ¢ quakjuer informagfio acerca de suas queixas

e dividas, esclarecendo a estes os servigos oferecidos.

A tabel apresentada a seguir refere-se as atividades assisténcins realizadas na UPA 24h -
Penha na Competéncia 10/2014.
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A Relaténo Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestao n° 027/2013 referente a0 més "
W Outubro de 2014 -

" Tabela 1: Atividades assistenciais previstas e realizadas — UPA 24} Penba; Outubro/2014

“ACOLBIMENTO el | 12846 | 113%
“ATENDIMENTO DE CLASSIFICACAO DERISCO | 11.061 | 12,003 | 109%
" TENDIMENTO MEDICO ADULTO E CRIANCAS 0507 | 11383 | 108% _

ATENDIMENTO ODONTOLOGICO .~ ~1293 | 660 .| 51%

PROCEDIMENTO -~ . 131674 60847 | 192%

EXAMES o ‘ ] 91439 | 13.763 - T 151% -

CUIDADO MULTIPROFISSIONAL* | 530 "12.805 2416%
. "DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS NAS 24

i o s4 805 , 117 802 | 215%
“*CUIDADO MUL’IIPROFISSIONAL CLASSIFICAC,AO DE RISCO (12. 003)

o ODONTOLOGIA (660)ESERVI(;O SOCIAL (142)

FontesUPA24hPenha

Sistema Klinikos :
) Slstemas de Informar;io 0$Viva Rxo

‘ Avalia—ée, que drz respelto a produg:ao assstencn], que as prewsoes sugeridas pela. SES em . :

parcem com a 0SS precsam ser revisadas Ja que para a]guns processos 3’ meta encontra se

' superestlrmda eng uanto que para om:ros subestimada. Sendo assim, estamos a disposigio para que

JlJlltO com a SES, possamos readequar estas metas referentes 2 produgao “esperada” com 0 intuito

de qualificar a andlise das produgdes das umdades

Nas Atividades Assistenciabs da UPA Penha referente a Competéncia ~1(.)/2(7)14 foram
acohidos 12.446 pacientes, dentre estes 12.003foram classificados quanfo a0 risco por um
enfermero ¢ 11.383 contabilizaram atendimento médico adutto (na widade nfo ha atendimento
pediatrico), 0 que gerou uma média diaria de 401 pacientes acolidos, 387 classificados 367
atendidos, superando em média 110% das expectativas. Quando comparado 2 Qutubro/2013,
observa-s¢ um aumento de 15%, 29% e 31% para cada atividade, assistencial e em fe]agﬁo ao mes
anterior, bouve um aumento de 3%, 3% ¢ 6%, respectivamente. (Grafico 1, Anexo 1.

Em relgio aos procedimentos, foram realizados no més de Outubro/2014, 60.847
procedimentos, 8% a mais se comparado a Outubro/2013, e 1% a menos que 0 més anterior, sendo
os mas frequentes: 11.769 consultas de profissional de nivel superior na atengdo especializada
(exceto médico) (19%), 11.521 administragiio de medicamentos 1a atengdo especializada (19%),
11.433 aferigdes de pressdo arterial (19%), ¢ 11.247 atendimento de urgéncia em atengdo
especializada (18%), que juntos contabilizam aproximadamente 76% dos procedimentos. O total de



A Rélatéﬁo Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestéio n° 027/2013 referente a0 més
VIVARIO: de Qutubro de 2014 : :
‘procedimentos realizados atingiu 192% do previsto e estes estio especificados no Anexo 2 (Grafico
N o .

Com relag:ao aos exames laboratoriaks, foram contabilxzados 11. 378 (83% do total de -
exames), sendo os mais ﬁequetﬁes 1.987 hemogramas completos (17%); 864 analxse de caracteres
fSlCOS elenwntos ¢ sedlmemos de urina (8%), 825 dosagens de urén (7%) 820 dosagens de
creatmma (7%, 729 dosagens de potassn (6%) e 724 dosagens de socho (6%) Foram realizadas
‘ _também 1. 810 rad1ograﬁas (13% do- total de exames) conforme estabe]ecnia peIa SES/RJ sendo as

mais ﬁequentes 868 radlograﬁas de t()rax (48%) e 182 radlograﬁas de sexos da face (10%) eque .
Juntos comabihzam apro:mnadamente 58% " das radmgraﬁas s_ eletrocardlograms
_ corresponderam 4% do total (575 exames) Todos. 0s exames realxzados estao descntos no Anexo 2.
. to’eaIrzando 13.763 exames, 11% 2. menos que Outubro/2013 e 4% a menos que o més antenor
atmgmdo 151%: do prevsto (Graﬁco 1.

| A partn' do més -de Jane:rof2013 ﬁn estabe]ecxda pela SES/RJ uma ‘nova tabe]a, na qual' :
'consmm procedrmentos que antenormente nd0 eram contabilrzados Desde entao ha conmbﬂlzag:ao |
7 destes e de outros tambem reahzados nas 1m1dades Cabe ressaitar que a planiiha de procednmntos

- -so]mtada pela SES contabilza os valores reﬁarentes a exames (13.763) e procedmentos (60 847,

- totalzando desta maneira 74.610 procedlmentos

' Em relagdo a dispensagio de medicamentos foram fornecidos ‘para - tratamento dormcihar
T 117.802 'medlcamentos, 3% a mais que o més anterior ¢ 8% a menos que Outubro/2013, superando
as expectativas em 215%. (Gréafico 1)

Em relagdo ao cuidado multiprofissional, conforme orientagdo da CAF (Comissdo de
Acompanhamento ¢ Fiscalizagdo) foi inclida, a titulo de contabilizar de forma majs fidedigna o
nimero destes cuidados multiprofissionais executados pa unidade, todos os atendimentos pio
médicos que foram realizados. Desta forma, akm de atendimentos odontologicos e de Servigo
Social foram inchidas as consuitas de Enfermagem, a qual seria a Classificagdo de Risco,
constiftuindo-se assim da soma destes atendimentos: assistente social (142 atendimentos) somado ao
atendimento odontologico (660 atendimentos) e a chssificagio de misco (12.003), totalzando
12.805 atendimentos, o que superou as expectativas (2416%). (Grafco 1, Apexo 1) Contudo,
permanece uma divida para a OSS Viva Rio para o correto conceito de Cuidado Multiprofissional,
uma vez que, o valor apresentado como previsto estd muito inferior 4 soma da quantidade de
atendimentos previstos em Qdontologia, Servigo Social, e Chssificagdo de Risco.



: A Relatorio. Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestao n° 027:‘2013 referente ao. més
‘vivapiey  de Outubro de: 2014 .

Grifico 1: Distribuigio percentual das atividades assisténeias realizadas segundo 2.
previsio - UPA 24h Pepha, Outubro/2014 |
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'O atendimento odontokigico, 'z'i{raliado mdlvxiua]rmrue pennéziece abaixo do esperado,
enfretanto, comparando o quantxtatlvo de atendmmnto na gestao da SES com a gestao da OSS Viva
Rio, observa—se que ¢ mesmo manteve O perﬁl, com uma vanag:ao de 198 a 663 atendmerﬁos aor
longo de 34 meses (Janeiro/2012 a Outubro/2014), o que justifica uma reavaliagdo pe}a SES da
previsio de atendimentos estipulada. Quando comparado com Outubro/2013, observa-se um
aumento de 14% e em relagio ao més anterior observa-se um aumento de 5%. Ao avalar o
atendimento médio entre os anos, observa-se para 2012, em média de 489 atendimentos/més,
enquanto que para 2013, manteve-se similar, com uma média de 486 atendimentos/més. J4 para
2014, o aumento foi de 26%, com uma média de 610 atendimentos/més. (Grifico 2, Anexo 1)



A Reiatono Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestdo n° 027/2013 referente ao més
' VIVARIO de Outubro de 2014

Grifico 2: Quantidade de paclentes atendidos na odontologla UPA 2411 Penha
JanelmIZl)lz a Outubm/2014

QUANTEDADE DE ATENDIMENTOS ODONTOLOGiCOS, UPA24H PENHA
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3 Indicadores de Desempenho

Os indicadores de desempenho sdo ferramentas desenvolvidas como a finalidade de monitorar
¢ avaliar garantindo o aprimoramento constante ¢ eficaz, das agGes de vigilincia em safide.

A seguir sio apresentados os valores dos 11 indicadores de desempenho em avaliagdo gerado
na UPA Penha para o inicio do contrato de gestio. Observa-se que 08 dos 11 citados atingram efou
superaram as metas estabekcidas, totalizando 73 pontos € com conceito B.




A Relatono Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestao n® 027!2013 referente ao més

VIVARIO de Outubro de 2014

Tabela 2: Indica('lores‘ de Desempenho — UPA 24h Penha, Outubro/2014

Tetal de usudrios satisfeitos. -

. y ;. jos. |(alternativas - Bom e Gtimo) ] dees | U
1 Taxa Sati a0 atendides na unidade de saigde | | to09s | s0% 1 10
Usuarms ‘ y .
Total de usudrios atendu:fos 2601

entrev:stados

‘Taxa de Revisio de | 2% e prowririos r:fgﬁ;ﬁ pelal ., |
"|Prontusrios pela Com:ssao omissdc de Revisio de s " 100%
pela Oom;ssao de Obrto :

Tetal de pmntuar:os de usuancs

 Taxa de revisic de -
: prontuanos das salas
) amarel’a e venne!f:a

Toﬁi de prontuanos revisados das' |
salas amarela e vermelha -

Tatai de. prontuéncs das sa&as

amare%a e vermefha

10

. Total dos usudrios classificados
Taxa de usudrios . [come Risco Vermeiho, atendidos
.. | classificados como risco _|em tempo < 5 minutos, contados 21 _ )
7 vermelho com tempo  |desde a chegada até o inicic do 100% | 100% g
maximo de espera para  |atendimento
atendimente < 8 minutos | Total de usudrios classificados 21
como RISOO Vermelhn

Total de usuanos l:lassd' cados

Taxa de usudrios como Risco Verde atendidos em
classificados como risco  [tempo S 56 minutos, medide desde | 4.170
8 | verde com tempe miximo |o acolhimento ao atendimento 45% 80% o
de espera para médico
atendimento < 50 minutes | Total de usuarios classificados 0108

como Risco Verde

Tota[ devprcf' issionais medlcos com
cadastro no CNES
Total de médicos na Unidade

Taxa de profissionais

1 cadastradoes no CNES
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3.1 thdicadof 1: Taxa de Satisfa(:a’io dOs Usuﬁrios'

Numerador Total de usuénos sats{éttos (altematwas Bom ¢ otlmo) atendldos na unidade
de saude x 100 '

Denominador: Total de usuénos atendldos entrewstados
Meta Mlmmo de 80% e pontuagao de 10 pontos quando atmglda.

.Fonte Totem (ECO Sstemas) ( X0 3)

_ Com relagao a taxa de satlsﬁlgao dos usuarlos, 2 001 uswmos atendldos ﬁ)ram pesqusados €. -

destcs 1. 995 (99 1%)- dmam—se satsfertos com o atendnmmo prestado atmgmdo ameta est:puhda

_ A pesqusa ﬁ)l realrzada apen.as através de ﬁ)rmulanos em pape}, uma vez que 0, equlpamexmo . |

_.Totem encomrava-se damﬁcado na umdade A pesqusa de satsﬁgao com os paclentes em _
observagao foi nnphntada nas Sa]as de Observag:ao da umdade ma vez que a oplmao de ta:s :
'usuams é de: ﬁmdarmntal lmportanc}a para ‘a avahagao do servx,:o presfado As pesqusas foram -

:reahzadas € contabﬂlzaram 105 usuéms em observagao pesqwsados € todos se dmam satsféltos

3.2 'Indicadoi- 2; Taxa de prontuéﬁos médicos corretamente finalizados apés o
atendimento ' '

Numerador: Total de prontudrios médicos finalizados corretamente apés atendimento x 100
Denominador: Total de prontuarios analisados pela comissdio de revisio de prontudrios
Meta: 100% e pontuagiio de 09 pontos quando atingida.

Fonte: Intus/ ECO Sisternas (Anexo 4)

Com relagio aos prontuirios médicos corretamente finalizados, dos 12.153 prontudrios,
11.700 foram finalizados corretamente apds o atendimemto, ou seja, 96%, ndo atingindo a meta
estipulada. No que diz respeito ao indicador “Taxa de prontudrios médicos corretamente finalzados

apos o atendimento”, este se refere simplesmente a0 encerramento de BAMs em aberto.

Com o objetivo de atingr a meta, a coordenagdo reorganiza a escala dos profissionais
médicos se esforgando em manté-la completa, akm de orientar a equipe e organzar reunides para
apresentagio dos resultados. Paralehmente, vem se empenhando em monitorar periodicamente o

10



A Relatério Mensal de Aéompanhérhehto do Contrato de Gestao n° 027/2013 referente a0 més

VIVARIO de Qutubro d§_201'4

encerramento dos boktins de atendimento abertos para que este- processo seja realizado de forma

satsﬁatém, cumprmdo ameta dests indicador.

33 Iiidic_adbf 3 Téxa de.'re‘vi.sﬁo de pmnﬁléﬁos pela Coil.lissﬁ_c.). dé'Rev'is‘:"iﬂo'd.e Obitos
Nzémerad&f; Total .dz.a prohﬁ]él’bé .re.v'Saddé peﬁ' comissﬁo dg__réﬁsz_‘io de 6bitd X 100
_'Denonﬁﬁédor-' Total &é pfoMbs de usuams 'q'ue v1eram a obmo
“Meta: 100% e pontuag:ao de. 8 pontos quando atmgxia |

| .'Fonte Coordenagao da umdade eAta da Comrssao de Ob]to( X0 5)

No presente mes foram comabilrzados 12 ob]tos (sendo 02 Ja cadaveres), destes 07 ocorreram i

'com pacaentes com tempo de pennamnma menor que 24 horas e 05 com paclentes com tempo de o

. ‘pemmanencra malor que 24 horas porém todos 05 boletms ibram analsados pela comlssao o de obitos, . -

. '.-atmgmdo a tha estlpu]ada para este mdlcador (100%)

A comssao de 6bitos da UPA 24h Penha, assm como as. dema.s umdades, reum—se no inicio
de cada més para avaliar os promuams dos usudrios que foram a Gbito na competéneia anterior.
Para obter as mformagdes necessérias, a comissio utiiza o sistema Klinkos, o livro de ordens e
- ocorréncias das saks de- observagdo e o -lvro de registro de-Obitos da unidade como ferramentas
pata colketa de dados. Apés a amilise da comissio constatou-se que o fivro de Gbito mostrou-se

completo em seu preenchimento com todos os seus caracteres obrigatorios.

3.4 Indicador 4: Taxa de revisiip de prontudrios pela Comissio de Infecgio Hospitalar
Numerador: Total de prontudrios de usudrios com infecgdo révisados pela CCIH x 100
Denominador: Total de pronturios de usudrios com infecgéio
Meta: 100% ¢ pontuacio de 8 pontos quando atingida.

Fonte: Coordenagiio da unidade

Neste més, foram revisados 142 prontudrios pela Comissdo de Infecgio Hospitakr,
verificando a relagdo dos casos de infecgfio relacionada ao diagnostico principal A unidade discuti

11



A Relatorio Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestdo n° 027/2013 referente a0 més
?WAREO de Outubro dé 2014 : :

€. revisou 16 promumos de pamentes com infécgio gerados pe]a sal amarela ¢ 07 prontuanos
gerados pela sala vermelha. Todos 08 prontuanos ﬁ)ram analisados, ‘gerando um percentual de
100% neste mdlcador '

3:.5 Indicacior 5: ’faxﬁ dé. mvisﬁo-dé"pmntﬁéﬁos das sal'as"arefa e i*en.ne.llia':
' Numerador Total de prontuanos revsados das salas amarela evemlelha X 100.
g Denommador Total de prontuanos sa]as amarela everme]ha
-_ Meta superlor ou Igual a 90% € pontuag:ao de 10 pontos quando aunglda
Fonte Coordenax;ao da umdade e Ata da Comssao de Rcvrsao de Prontuano ( ex0 6)

' Consxierando 0. total de 264 prontuanos de usuanos que est{veram pas sa]as de observagao
214 estrveram na sa.la de observagao amare]a adulto e 50 na sa]a vermelha, todos foram revsadosi

peh comssao de revsao de pronluanos totahzando 100% e atmgmdo ameta para este mdlcador '

3.6 Indicador 6: Taxa de usuirios .adiﬂt;)s .'ciassiﬁcédo.s quanté a0 risco [;elo enfermeiro
Numerador: Total de usudrios adultos classificados quanto ao risco por enferrﬁeiro’ x 100
Denominador: Total de usudrios adultos regstrados
Meta: superior ou igual a 70% e pontuagdio de 10 pontos quando atingida.

Fonte: Reltorio de Produgido Diaria/ Sistema Klinkos/ ECO Sistemas (Anexo 1)

Para o presente més, dos 11.992 usudrios registrados para atendimento na unidade, 11.639
foram classificados quanto ao risco pelo enfermeiro atingindo um percentual de 97%.

A classificagio de risco é um processo dinmico de identificagio dos pacientes que
necessitam de atendimento imediato, de acordo com o potencial de risco, agravos a safide e grau de
sofrimento. Este processo ¢ realizado por um profissional de enfermagem de nivel superior
capacitado com base na cartiha de acolhimento e chssificagio de risco kvando em consideragdo os

sinais e sinfomas e vulnerabiidade dos pacientes. A partir desta avaliagio ¢ atribuida uma cor ao

12
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paciente caracterizando o risco que o mesmo possul- Com iso, consegue-se reduzir o tempo de

atendimento fazendo com.qué o-paciente seja visto p_recocemente de aco_rdo com sua gravidade.

De acordo com a umdade a mesnm funcmna com duas chssxﬁcagoes de risco e sempre que o

tempo de espera do usudrio para a c]assrﬁcagao de risco atmge um determmado ‘tempo, ocorre um‘

"desk)camento do enfexmcrro lider ‘para reorganrzar 0 ﬂuxo de acolimmnto e c]assrﬁcac;ao 0 mesmo

 realiza busca ativa nas filas de espera, reavalia os pac;errtes sempre que necessar:o além de avaliar

a necessidade de nnplemcntar a tercena c]assﬁcag:ao de risco a ﬁm de drmmulr este tempo e atingir

- 100%

3 7 Indlcador 7 Taxa de usuﬁnos classnﬂcados como nsco vermelho com tempo mﬁxlmo

de espera para atendlmento < 5 minutos -

Numerador Toml de usuanos c]assxﬁcados como mco vennc]ho atendldos S n’:imltbs, »

. contados desde 2 chegada ate o inicio do atendmnto X 100

- Denommador Total de usudrios cIassxﬁéados como rsco vermelho
Me'ta: 100% e ponl:ua‘x;ﬁo de 9 pontos quando -aﬁngida.

Fonte;: Intus/ BCO Sistemas (Anexo 8)

Para este més, dos 21 usudrios classificados como vermeho todos foram atendidos em tempo

< 5 mimzgos, atingindo a meta em 100%.

Com relaciio ao tempo de atendimento, os usudrios clssificados com o risco vermeho sdo
prontamente atendidos em um tempo iferior a 5 minutos. Porém, sabe-se que na pritica, a
prioridade da equipe de saide ¢ o atendimento e estabilizagdo do quadro clinico hemodindmico do
paciente, sendo assim, o boletim do paciente ¢ as informagBes pertinentes ao seu quadro clinico

somente s3o registrados no-sistema apds a realizagdo do atendimento.
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‘ . Relatorio Mensal ﬁe Acompanhamento do Contrato de Gestao 10 02712013 referente: 20 més
‘Vivamo:  de Outubro de 2014 -

3. 8 Indxcador 8: Taxa de usudrios. classnﬁcados COMmo risco- amlo com tempo maximo de

espera para atendlmento <30 mmutos

Numerador Total de usuanos classﬁicados comio risco amarelo atendldos 30 minufos, -

' confados desde a chegada até o'incio do atendmento médlco x 100
.Denominador" Total de usu:irios atendidos ‘e chssificados ¢omo r'r;co.,amarelid
| Meta supemr ou 1gua1 a 90% € pontuagao de 9 pontos quando atmglda
.Fonte IIszf ECO Sstemas (Anexo )

_ A contagem do tempo de espera do pac;ente c]assxﬁcado para 0 atendmerﬁo mcdlco é

mx:ado a parhr do aco]hnnento conﬁ)rme estabelecxio no contrato de gestao Assrm, 0 mdx:ador .

_-“’I'axa de usuanos c!assxﬁcados como risco amrelo com tempo maxzmo de espera para atendxmemo

3 _ < 30 mmutos” dos 1986 pact:ntes chssﬁicados como amare]o destes 1469 (74%) destes foram

atendldos no tempo estabelecﬂo

Cabe ressaltar que 08 class:ﬁcados Como amarelo sao leldldOS em Amareb Consultono e -

'.Amarelo Observagao Ao avaha—bs separadamerrte observa—se que nos Amarelos Consultoms
dos 1.767 paclentes chssxﬁcados 1322 (75%) foram atendidos na meta, e’ nos Amarelos
Observagao” dos 219 c!assrfx:ados 147 (67%) foram atendidos na rneta,

Ao ava.lnr este md1cador desmembrado 0 Processo de atendnmnto em, AcoIh]mento/
Classificacdo e Classificaglio de Risco/Atendimento, observa-se que quando o quantitativo de
pacientes atendidos & contabilizado a partir da Chassificagio de risco, o resultado akangado fica
mais préximo da meta estipulada. Nos “Amarelos Consultérios”, dos 1.767 pacientes classificados,
1.633 (92%) foram atendidos na meta, e nos “Amarels Observagio”, dos 219 classificados, 165
(75%) foram atendidos na meta. Sendo assim, 91% dos pacientes amarelos foram atendidos no
tempo menor que 30 mimitos, atingindo a meta.

De acordo com a avaliagdo dos responséveis técnicos da unidade, se compararmos o total de
atendimento médico e o percentual de pacientes atendidos na meta com o més de setembro nota-se

um aumento de 6% , 6% respectivamente.

Segundo a coordenagfio, o perfil diferenciado dos pacientes com um grau de complexidade
aumentado que buscam atendimento na UPA Penha, ekvam ainda mas o tempo de espera pois

demandam maior tempo da equipe no atendimento destes USuArios.
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A - Relatérior Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestéo n° 027/2013 referente a0 més
VIVARIO de Outubro de 2014 -

Para minimizar o tempo de espera no atendimento a umdade dsponibihza um profissional

para reavabar e rec]assrﬁcar os. pac,lentes sempre que necesséno organzando filas e encammhando :

08 USUArios class:ﬁcados como amarelo dlretarmnte ao consuitorlo médlco

Grifico 3: Taxa de usuiirios classificados como risco amarelo com tempo méximo de

espera para afendimento < 30 minutos, segunds fluxo - UPA 24h Penha, Outubro/2014

. Meta 390%

- Percerityal

0% A
40% - e

jg% o

0% 4

Aco!himénto/.&téndimenio Médico L ..dassiﬁ;:éf,:’a'cde'RiséofAtend]mé«ntbMéq‘ico

Fontes:UPA 24h Penha )
Sistema Klinikos
- - Sistemas de Informagio OSS Viva Rio

3.9 Indicador 9: Taxa de usudrios classificados como risco verde com tempo neiximo de

espera para atendimento < 50 minutos

Numerador: Total de wusuérios classificados como risco verde, atendidos < 50 minutos,

contados desde a chegada até o inicio do atendimento médico x 100
Denominador: Total de usuarios chssificados como risco verde
Meta: superior ou igual a 80% e pontuagdo de 9 pontos quando atingida.
Fonte: Intus/ ECO Sistemnas (Avexo 7)

A contabilizagio do tempo dos chssificados como risco verde, realizado assim como o risco
amareb. Para o presente més, dos 9.198 pacientes chssificados como verdes, 4.170 foram

atendidos dentro do tempo estipulado < 50 mimmos obtendo um percentual de 45%. Embora esta
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é | -::igﬂjiigi?gg?: Acompanhiamento do Cpht.ré_td de Gestéo n° 027/2013 reférénte a0 mé_é
VIVARIO :

meta ndo. tenha sido atingida, observamos a0 longd dos meses um crescimento dos resuifado's deste
mdlcador Ao avalrar este indicador desmembrado o processo de atendlmento em Aco]hnnento/
C]ass:ﬁcagao e C]assrﬁcagao de RlscolAtendtmento observa-se que quando. o quantmatwo de
paclentes atendldos c contabihzado a partlr da C}assrﬁcagao de mco 0 resultado alcanc;ado fica
) maB proxrmo da meta estipuhda Nos. “Verdes” dos 9.198 pac:entes classﬁcados 5326 (58%)
| ﬁ)ram atendldos na meta. ' '

. Observa~se no que diz resperto a0 atendmento especlﬁcamente na UPA Penha, alern do 18co
de conmlexﬂade dos usuanos exste tambem uma demanda aumentada para 0 atendmento de
adultos quando comparado as outras umdades 0 que corrobora com: 0 elevado tempo de eSpera pam

.atendlmento mcdx:o Aiém dsso oun'a ac;ao que visa: dlmmulr 0 tempo de espera nas lmldades esta o

: ‘na orgamzagao de ﬁlas na porta dos consu!tonos médlcos oque agillza o atendxmento

-. Cabe ressalra:r que ﬁ-equentemente é felta revisdo da ﬁ]a de espera para xientxﬁcar os usuénof
- que’ estao aguardando ha mais tempo [ os que desstaram 0 que Jmpacta dn'etameme sobre 0 tempo :
o 'de espera.,-. alem dsso 08 usuanos sao observados & reavahados constantemente '€ em’ caso de'

' necessxiade sao encammhados dn’etamente ao consultorlo medx:o

Graﬁco 4: Taxa de ususirios classnﬁcados como nsco verde com tempo miximo de

espera para atendlmento <50 mmutos, segundo fluxo - UPA 24h Penha Outubro!2014

Meta 280%

Percerttual

40% 4 - - o

0% ] . I
Acothimento/Atendimento Médico Classificacio de RiscofAtendimento Médico

Fontes:LJPA 24hPenba
Sistema Klinikos
Sistemas de Informagdo 0SS Viva Rio
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L Relatono Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestéo n° 027!2013 referente 20 més

VIVARIO de Outubro de 2014

. '3.10 Indiéadof "10: 'I.‘axa'de traps.féréncia' dos usuirios
. Numerado}«.- Total de usﬁérios triansferiios x.loo
.Denommador Total de usudrios atendxios |
Meta: mammo de 1% e pontuagao de 10 pon’cos quando atmnga. .

-.Fonre Phxﬂha de Consohdado/ UPA 24h( X0 8)

_ Outro mdlcador ana]sado é a taxa de transﬁ:rencta (pacxentes que 'sdo transportados da O
umdade auaves da ambu]ancra e permanecem 1o Iocal de destmo) dos pacnntes atendxios 2
- umdade atmgmdo a meta estnpuhda em 0 5%. Observa—se que das 60 transﬂerencas que ocorreram

- na umdade todas foram através de uma Ambu]a.nma Avang:ada Com re]a(;,ao 40 destmo nota-se

o 'que o hospttal que maJs recebem pacxsntes onundos da UPA Penha ﬁn o Hosp:tal Estadual Getuho' |
| _-Vargas(77%) B ' | L T

311 -Indicadd;' 11: Taxa de.proﬁssir.—mais de savde cadaémdos ho CNES
 Numerador: Total de profissionais médicos cadastrados po.CN_ES x 100
Denominador: Total de profissionais médicos contratados
Meta: 100% e pontuagiio de 8 pontos quando atingida.
Fonte: Relatério por CBO/ CNES (Anexo 9)

Na unidade para este més hd um total de 203 profissionais, destes 36 profissionais sdo
médicos contratados pela OSS Viva Rio e todos estio com suas informagSes atualizadas no
Cadastro Nacional de Estabekcimento de Saide (CNES), atingindo a meta (100%) neste indicador.
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Relatério Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestao n® 027/2013 referente ac més
vivapio  d¢ Outubro de 2014

4 Consideracdes Finais

Para a UPA 24h Penha, ao final da Competéncia 10/2014, a unidade completa uma ano e
nove meses de gestio compartilhada da 0SS Viva Rio e a SES, uma vez que a 0SS Viva Rio

assumiu a unidade em 26 de Janeiro de 2013,

Nesta competéncia, a UPA 24k Penha atingiu um total de 73 pontos e conceito B. Dos 11
indicadores analisados neste més, 08 foram alcangados, sendo estes: Taxa de Satisfacdo dos
Usudrios; Taxa de Revisiio de Prontudrios pela Comissdo pela Comissdo de Obito, pela Comissao
de CCIH; e revisdo de prontudrios das salas amarela e vermelha; Taxa de usudrios adultos
classificados quanto ao risco pelo enfermeiro; Taxa de usuérios classificados como risco vermelho
com tempo méximo de espera para aténdimento < 5 minutos; Taxa de transferéncia dos usudrios; e
Taxa de profissionais cadastrados no CNES. Os indicadores de Taxa de prontuarios médicos
corretamente finalizados; Taxa dos indicadores de tempo maximo de espera para atendimento (risco

amarelo e verde), néo tiveram suas metas alcangadas.

Para o indicador Taxa de prontudrios médicos corretamente finalizados, ndo cumpriu-se a
meta, a coordenagiio promove reunides com a equipe técnica com a finalidade de apresentar os
resultados alcangados e sensibilizar os profissionais sobre a importdncia da finalizagio dos boletins,

além de monitorar periodicamente o indicador. Para os indicadores de tempo maximo de espera

para atendimento, nota-se uma melhora no percentual. apresentado -em- outubro- se-comparadoa

competéncia anterior (setembro/2014). Ainda assim, a unidade esté ciente de suas fragilidades e
além de promover reunides com o objetivo de apresentar os resultados alcangados para equipe
técnica vem desenvolvendo agbes para qualificar o processo de trabalho do acolhimento a0 inicio

do atendimento para melhorar os resultados.

Conclui-se que as adequacSes necessdrias na organizagio do processo de trabalho das
equipes de profissionais da unidade vém sendo realizadas para que dessa forma se possa melhorar a

qualidade do atendimento ¢ dos processos desenvolvidos na unidade.
Rio de Janeiro, 01 de dezembro de 2014,

Atenciosamente,

”—.ﬂ ../:.,\ —

)\ José Viana de Oliveira Paiva
PRESIDENTE DA QSS VIVA RIO
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S  Anexo
5.1 Aﬁexo 1: Relatério dé Pmdﬁcﬁo Didria

Fonte Slstema Klmikos/ ECO Slstemas

umm . Governo do E‘.tado dn Rio de Janearo-
_ Secretaria Estadual de Sande - SES
' Bmdade de Pronto Atendlmento UPA Penha
'UPA - PENHA '
Pmdugandianaporsdm
| v otz C mm :
"Tumodn  Tusos Co
CLBMICAMEDIDA o 1781
ATEHPIMENTO . '
mu@m : ’ : 11.383
 Tomipoesewe. 12485
|eERGENCTR
Citlnjen ikl
CHINICA MEDHCA t
Totsl poe Setor 1
Fadernacio de Ciserveeio
GCifmiza “Teank
" CLINICA MEPICA g
Totnd por Sebor 8
Ergiancia
Clinien ko)
ASSISTENTE SOCIAL 151
CLINICA MEDICA 1102
CDONTOLOGEA €38
Tarkn prow Smtor 12 829
Caeoitienciies the REnce
CHalcn Yokad
ASDISTENTE SOCIAL 10
CUBNICA MEDICA. 11680
ODONTOLOGIA a4
prodae 1k dlirtisge Erapids s SEFIIATA 130040 Usialrit:  SAMANTHR CHETIG SLIMMGAES FORSECH Rgnaz 1

A Relatorio Mensal de Ac’ompanhahﬁénto do Contrato de Gestéio n® 029/2013 reféren_te' ao més
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vivapio  de Julho de 2014

 Totas por Setor : o nmm

Gevemo da Fstado do Rio de Janen-o
Secretaria Estaduai de Saide - ’SES
Umdade de P‘mutu A;tendamento UPA Fenha

HP‘A PEMHA
- Producio dia_rm por setor -

?Am;.i;

Pesinto... B 2 ORI
Turngda  Todes T .

Avensmestowbiee 12088
mmw — S

pnckizan. opa_dinriaspe KR e SR SLAMA 13T ki TAMASITHA CRESPI0L CUBANGARS SONBBOK, Vg 2
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MY de Julho de 2014

52 . Ahe xo2: .P'lanilh'a de Procedimentos e Exames

' Fonte Procedimentos: arquivo de PA/ Sistema K]ml'kos p]a:niIha Consolldado/ UPA 24h. Exames: arquivo
de PA~ Sistera Klinikos/ ECO Sistemas; planilha Consolidado/ UPA 24h Relat6rio de Exames de Raio X/
Slstema Klinikos; P!ani[ha do Laboratério Bem Estar Medicina

"HEMOGRAMA COMPLETO

A Relatério Mensai de Acampanhamento do Contrato de Gestéo n° 029!2013 referente ao més

¥ - - : 1987 | 17%
ANALISE DE. CARACTERES FISICOS ELEMENTOS E SEDIMENTO DA URINA 864 | 8%
DOSAGEM DE UREIA - 825 | 1%

DOSAGEM DE CREATININA. 820 | 7%

~ DOSAGEM DE POTASSIO- ~ 729 6%
DOSAGEM DE SODIO - 724 | 6%
DOSAGEM DE TROPONINA 724 | 6%

. DOSAGEM DE GLICOSE- . - 676 6%

 DOSAGEM DE “CREATINOFOSFOQUINASE FRACAGMB 618 | 5% -
~_DOSAGEM DE CREATINOFOSFOQUINASE (CPK). . 564 | 5%

- DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO- OXALACETICA(TGO) 293 | 3%
DOSAGEM DE TRANSAMINASE! GLUTAMICO- PIRUVICA(TGP) 292 3% .
DOSAGEMDEAMHASE .~ -~ ..+ 276 | 2% -

" DOSAGEM DE BILERRUB[NATOTAL E FRACOES. - 250 | 2% -

" DOSAGEM DE LIPASE 235 | 2%

~ DOSAGEM DE CALCIO - 179 | 2%

- DOSAGEM DE FOSFATASE ALCALINA _ 135 | 1%
DETERMINACAO DE VELOCIDADE DE HEMOSSEDIMENTACAO (VHS) 133 1%
DOSAGEM DE PROTEINA CREATIVA - 126 1%

' DOSAGEM DE MAGNESIO 118 | 1%
DOSAGEM DE DESIDROGENASE LATICA 110 1%
DETERMINACAO DE TEMPO E ATIVIDADE DA PROTROMBINA {TAP) 96 1%
DETERMINACAO DE TEMPO DE TROMBOPLASTINA PARCIALATIVADA (TTP
ATIVADA) 78 1%
DOSAGEM DE PROTEINAS TOTAIS E FRACOES 78 1%
GASOMETRIA (PHPCO2 PO2 BICARBONATO AS2 {EXCETO BASE ) 71 1%
DOSAGEM DE MICROALBUMINA NA URINA 64 1%
ALBUMINA SORO 56 0%
DOSAGEM DE CLORETO 52 0%
HEMATOCRITO 43 0%
DETERMINACAQ DIRETA E REVERSA DE GRUPO ABO 24 0%
CULTURA PARA BAAR 18 0%
DOSAGEM DE GONADOTROFINA CORIONICA HUMANA (HCG, BETA HCG) 17 0%
DOSAGEM DE ACIDO URICO 16 0%
CULTURA DE BACTERIAS P/ IDENTIFICACAO 12 0%
TESTE RAPIDO PARA DETECCAO DE INFECGAO PELO HIV 11 0%
DOSAGEM DE TRIGLICERIDEOS 7 0%
HEMOCULTURA 7 0%
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BACILOSCOPIA DIRETA P/ BAARTUBERCULOSE (DIAGN OSTI CA)

0%

A Relatério Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestdo n° 029/2013 referente a0 més

DOSAGEM DE HORMON!O TIREOESTIMULANTE (TSH)

- 0%,

‘DOSAGEM DE HEMOGLOBINA

0%

DOSAGEM DE TIROXINA (T4)

0%

'DOSAGEM DE COLESTEROL TOTAL

0%

DOSAGEM: DE TIROXINA LIVRE (T4 LIVRE)

wlwls|sls|n

0%

PESQUISA DE ANTICORPOSIGG CONTRA ANTIGENO CENTRALDO VIRUS DA
HEPATITE B (ANTI-HBC-IGG)

N

'PESQUISA DE ANTICORPOS IGM CONTRAANTIGENO CENTRAL bo VI RUS DA
- HEPATITE B (ANTI-HBC-IGM) -

0% .

0%

- DOSAGEM DE TRIIODOTIRONINA (T3)

0%

~DOSAGEM DE COLESTEROL HDL

0%

DOSAGEM DE COLESTEROL LDL

0%

PESQUISA DE ANTICORPOS ANTILEPTOSPIRAS |

0%.

- PESQUISA DE ANTICORPOS CONTRA O VIRUS DA HEPATITE C (ANTi HCV)

pininlalnoin

-PESQUISA DE ANTICORPOS CONTRA ANTIGENO DE SUPERFiCIE DO VIRUS DA -
'HEPATITEB (ANTI HBS)

-

0%

0%

PESQUISA DE ANTIGENOE DO VIRUS DA HEPATITE B (HBEAG)

0%

DOSAGEM DE HEMOGLOBINA GLICOSILADA - - -

PESQUISA DE ANTICORPOS CONTRA ANTIGENO E DO VIRUS DA HEPATITE B (ANTI—
HBE) . _

0%

0%

" DOSAGEM DE PROLACTINA

. 0%:

PESQUISA DE ANTICORPOSIGG ANTITOXOPLASMA

0%

'PESQUISA DE ANTICORPOS IGMANTITOXOPLASMA

0%

PESQUISA DE ANTICORPOS IGG CONTRA O VIRUS DA HEPATITE A (HAV-IGG)

0%

0%

PESQUISA DE ANTICORPOS IGMCONTRA O VIRUS DA HEPATITE A {HAV-1GG)
-~ DOSAGEM DE HORMONIO FOLICULO-ESTIMULANTE {FSH) '

- 0%

DOSAGEM DE HORMON 10 LUTEINIZANTE (LH)

0%

DOSAGEM DE PROGESTERONA

0%

PESQUISA DE ANTICORPOS |GG CONTRA ARBOVIRUS (DENGUE E FEBRE AMARELA)

0%

PESQUISA DE ANTICORPOS IGM CONTRA ARBOVIRUS {DENGUE E FEBRE AMARELA)

RADIOGRAFIA DETORAX (PA)

U IRy I FR P T o L e L

868

0%

48%

RADIOGRAFIA DE SEIOS DA FACE (FN + MN + LATERAL + HIRTZ) 182 10%
RADIOGRAFIA DE ABDOMEN AGUDO (MINIMO DE 3 INCIDENCIAS) 83 5%
RADIOGRAFIA DE TORAX (PA+ LATERAL + OBLIQUA) 82 5%
RADIOGRAFIA DE COLUNA LOMBO-SACRA 75 4%
RADIOGRAFIA DE PE / DEDOS DO PE 72 4%
RADIOGRAFIA DE TORAX {LAUREL) 63 3%
RADIOGRAFIA DE ESCAPULA/OMBRO (TRES POSICOES) 38 2%
RADIOGRAFIA PERI-APICALINTERPROXIMAL (BITE-WING) 38 2%
RADIOGRAFIA DE MAO 32 2%
RADIOGRAFIA DE ABDOMEN SIMPLES (AP) 30 2%
RADIOGRAFIA DE COSTELAS (POR HEMITORAX) 26 1%
RADIOGRAFIA DE ARTICULACAO TIBIO-TARSICA 25 1%
RADIOGRAFIA DE JOELHO (AP + LATERAL) 24 1%
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_ RADIOGRAFIA DEPUNHO (AP + LATERAL+ OBLIQUA). . B ) 1%
RADIOGRAFIADEBACIA - : A N A v AN B 7
RADIOGRAFIADEARTICULACAOESCAPULO UMERAL o ' : 13 | 1%
'RADIOGRAFIA DEBRACO : : _ L 12 ] 1%
RADIO_GRAFIADECRAN!O(ZPA+LATERA_L)' L S ol 1 1%
RADIOGRAFIADEPERNA .. - - . - . - R S 11 1%
RADIOGRAFIA FRONTONASO L . 1%
RADIOGRAFIADEANTEBRACO .. R .10 1%
RADIOGRAFIADECOLUNATORAC!CA(AP+LATERAL) ' ' .10 1%

' RADIOGRAFIA DECOTOVELO _ : -7 0%
'RADIOGRAFIA DE OSSOS DA FACE (MN + LATERAL+ HIR'IZ) -7 0%
"RADIOGRAFIA DE COLUNA CERVICAL(AP+LATERAL+TO+0BL1QUAS) .6 | 0%
RADIOGRAFIA DE ARTICULACAO COXO-FEMORAL - | Co4 0%

" 'RADIOGRAFIA DE COLUNA CERVICAL{AP+LATERAL + TO / FLEXAO) 4 0%,

_ ‘RADIOGRAFIA DEJOELHO OU PATELA (AP + LATERAL+ AXIAL). , : 4 | 0%

- RADIOGRAFIA DEJOELHO OU PATELA (AP + LATERAL+ OBLIQUA + 3 AXIAIS) - 4 0%
' RADIOGRAFIA BEARTICULACAO TEMPORO-MANDIBULAR BILATERAL 2. 0%
RADIOGRAFIADECOLUNATORACO—LOMBAR : 2 0%
'RADIOGRAFIADECOXA. AT SRR w2 b 0%

- RADIOGRAFIA DE CRANIO (PA + LATERAL+ OBLIGUA / BRI:TI'ON + HIRTZ) 2. 0%

' RADIOGRAFIA DE MAXILAR (PA + OBLIQUA) - : 2 | 0%

. RADIOGRAFIA 05505 PROPRIOS DONARIZ (MINIMO 2 INCIDENCIAS) 2 0%
RADIOGRAFIA DE ARTICULACAQ ESTERNO- CLAVICULAR - 1 0%
'RADIOGRAFIA DE CALCANEO 1 0%
-RADIOGRAFIA DE CAVUM (LATERAL + H|R12) 1 0%

. RADIOGRAFIA DE CLAVICULA . 1 .. 0%
RADIOGRAFIA DE COLUNA TORACO-LOMBAR DINAMICA 1 0%
RADIOGRAFIA DE ESTOMAGO E DUODENO 1 0%

1 0%

RADIOGRAFIA DE REG!AO SACRO COCCIGEA

CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA \ ATEN CAO ESPECIALIZADA

(EXCETO MEDICO) 11769 | 19%
ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS NA ATENCAO ESPECIALIZADA 11521 | 19%
AFERICAO DE PRESSAO ARTERIAL 11433 | 19%
ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 11247 | 18%
COLETA DE MATERIAL P/ EXAME LABORATORIAL 3.357 6%
GLICEMIA CAPILAR 2.238 4%
AFERICAQ DE FREQUENCIA CARDIACA 1.298 2%
AFERICAO DE FREQUENCIA RESPIRATORIA | 1298 | 2%
OXIMETRIA 1.295 2%
TAXIMETRIA 1292 | 2%
INALACAO / NEBULIZACAO 1T 1187 | 2%
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‘ Relatono Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestio n° 029[2013 referente ao més

TROCADE FRALDAS . - : 727 1%
ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBSERVACAO ATE 24 HORAS EM ATENCAO ‘ ‘
ESPECIALIZADA 4660 | 1%
PUNCAOVENQSA (HVP) 269 | 0%
MONITORIZAGAO 234 | 0%
OXIGENOTERAPIA 2227 | . 0%
BANHODE ASPERSAO/LEITO 187 | 0%
ASPIRACAOQ i 01160 | 0%
'CURATIVOGRAU I ¢/ OU 5/ DEBRIDAMENTO. . 108 | 0%
SELAMENTO PROVISORIO DE CAVIDADE DENTARIA 80" |- 0% .-
EXODONTIA DE DENTE PERMANENTE - 69 | 0%
ACESSOA POLPA DENTARIA E MEDICACAO (POR DENTE) 62 | 0%
CURATIVO DE DEMORA C/OU S/ PREPARO BIOMECANICO 6L | 0%

. VENTILACAO MECANICA NAO INVASIVA ' 059 - 0%
CURATIVO GRAU li C/ QU S/ DEBRIDAMENTO _ 561 0%
CATETERISMO VESICALDE DEMORA - .- : SR .- B 0%
EXCISAO DE LESAO E/OU SUTURA DE FERIMENTO DA PELE ANEXOS E MUCOSA 38 | . 0%

 CATETERISMOVESICALDEALIVIO. 30 .| 0% . -
INSTALAGAO DE CATETER DUPLO LUMEN POR. PUN(;AO 190 | 0%
PULPOTOMIADENTARIA 10 | 0%

'COMPRESSAS FRIAS/QUENTES - ‘8| 0%
'SONDAGEM.GASTRICA . - - S B 5 0%
EXCISAO E/OU SUTURA SIMPLES DE PEQUENAS LESOES / FERIMENTOS DE PELE / ' - '

. ANEXOS E MUCOSA. . ' ' 7 0%
REMOCAO MANUAL DE FECALOMA 6 0% -
RASPAGEM ALISAMENTO SUBGENGIVAIS (PORSEXTANTE) 5 0%
CAPEAMENTOPULPAR =~ 3 0%
EXODONTIA DE DENTE DECIDUO 2 0%
RASPAGEM ALISAMENTO E POLIMENTO SUPRAGENGIVAIS (POR SEXTANTE) 2 0%
ATENDIMENTO A DENUNCIAS/RECLAMACOES 2 0%
DRENAGEM DE ABSCESSO 2 0%
CIMENTACAO DE PROTESE DENTARIA 1 0%
RESTAURACAO DE DENTE PERMANENTE POSTERIOR 1 0%
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A Relatério Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestao n° 029/2013 referente ao més o
vhaRio e Julho de 2014 : :

53 Anexo 3:AtaSAU .

" Fonte: Coordenagdo UPA

PESQUISA DE SA"ESFA;IAO PACIENTES EM O%ERVAGAO o
_Mﬂs SATISEEITO | PERCENTUAL msm'asrarro ‘PERCENTUAL | TOTAL
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A Relatorio: Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestdo n° 02912013 referente ac més

VIVARIO: de Julho de 2014

_ PESQUISA DE SATIsFAgAc UPA DA PENHA/FORMULARTO |
"MES [ SATISFEITO | PERCENTUAL | INSATISFEITO' | PERCENTUAL 'rom.

. onmbm = 1.890 — .. - 99’9?‘% T 6 _0’_03%: .. l:_ 1.896

Outubro L 1o
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A Relatdrio Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestdo n° 029/2013 referente ‘ao més.
WB® de Julho de 2014

54 . Ane xb 4: Prontuiries corre tamente finalizados
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A R_ela_t'é'n;o. Mens'él de Acompanhamenfo do Contrato’ de Gesto n° 029/2013 téfe:"eﬁfe ao més
vivapo  de Julho de 2014 :

55 Anexo5:Atada Comissdode Revisio de Obitos

Fonte: Comissdes/ UPA 24h

ATA DA COMISSAO DE GBITO — UPA PENHA OUTUBRO.2'0'1'4'

Data: 06/11/2014
- |Hora: 15:00 hs ~
- Local: Upaz Penh'a

: _Aos sels dias do meés de Novembro de dcus m|| e quatorze és Qumze horas :
reuniram-se, na. sala de coordenagoes situada no Upa Penha, Avemda Lobo‘
_ Jurnor s/n®, Penha, Rio de Janeiro, os. mtegrantes da Comlssao de obito, .a
" fsaber, Fernando Pedrosa Coordenador Médico, Fellpe Acioli Leite Carvalho '
'--Coordenador de Enfermagem ‘Giulia Marcell da S Carmo, . Médlca e Myrna
_ _Mendes Boulitreau, Enfermelra Immamos a reunigo da Comissao de 6bito,
.{dando sequéncia aos critérios elencados de avahagao dos obltos referentes ao
‘Imés de julho de ‘dois mil & ‘quatorze, com a andlise dos’ prontu.arlos de 6bitos,
perfazendo a revisdo de 12 prbhtuérios A comissao utilizou como instrumento
a coleta de dados, a partlr do livro de Ordens e Ocorréncias, Livro de 6bitos da
Unidade, e também o sistema klinicos. O Livro de 6bitos mostrou-se completg
em seu preenchimento, com todos os caracteres ‘obrigatérios. Dos 12 obitos
‘|revisados, 06 destes eram do sexo masculino e 06 do sexc feminino, destes, 7
pacientes apresentaram tempo de permané&ncia na unidade inferior a vinte €
qguatro horas, e 5 pacientes apresentaram tempo de permanéncia superior g
vinte e quatro horas. Com relacdo ao diagnésiico de admissao, observamoes 1
pacientes com insufici@ncia respiratdria associada a pneumonia, 4 pacientes
com choque cardiogénico, 1 paciente com choque sépiico, 1 paciente com
insuficiéncia cardfaca congestiva, 3 paciente com infarto agudo do miocardio, 1
pacientes com edema agudo de pulmio, e 1 com Tuberculose. Todas asg
informacgdes encontram-se a disposi¢cido na unidade Supracitadas.

Fernando Pedrosa

Felipe Acioli Leite
Carvalho

Giulia Marcell da S. Carmo

Myrna Mendes Boulitreau
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_¢A: * Relatério Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestao n® 029/201 3 referente a0 més
yvapie  de Julho de 2014 :

56  Anexo 6: Ata da revisdo de Prontusrios das salas amarela e vermelha
Fonte: Comissdes/ UPA24h - .

V!VARIO o _ : g UNOADE E RGO AT

| ATADA COMISSAC DE REVISAO DE PRONTUARIOS DE OUTUBROI14— UPA Penha
Data 06/11!2014

: Hora 1600 hs '. o

'_ Local Upa Penha o

_ Aos 06 dlas do mes de Novembro de doss mii e quatorze as dezessels horas reumram-se
junto 4 Sala de Coordenagoes da unidade, situada na Unldade de Pronto Atendlmento vinte e
~{quatro horas Penha snto a Avemda Lobo Junior, s/ n°; Penha, Rio de Janeiro, os mtegrantes da
" |Comissdo de Prontuarlo a saber, Dr° Ferando’ Pedrosa ‘Coordenador Médico da Unldade
Felipe: ACIO|I Leite Carvalho Coordenador de Enfermagem Dra Aline Sampalo Noguelra Medlco
|Dra. Giulla Marcel da S. Carmo Medlca e Rosana da Silva de Freita Salles; Enfermeira. A
Comlssao teve a reunido & iniciou seus trabaihos anallsando 0s segumtes dados: Em Outubrc :
_ foram gerados 12. 829 (Doze mil, oitocentos e vinte e nove) prontuarlos cimlcos Os prontuario
gerados pelas salas de observagéo foram revisados pela Comissdo de prontuarlo desses, 21
(duzentos e quatorze) foram gerados pela sala amarela e 50 (cinquenta) foram gerados pela sal
vermelha. Todos tiveram finalizagao adequada do atendimento. Foram acolhidos 12,446 (doze mi
|quatrocentos e quarenta e seis) pacientes e classificados quanto ac risco 12,003 (doze mil e trés
pacientes. Obtivemos 11.383(onze mil frezentos e ocitenta e frés ) atendimentos médicos. Foram
revisados 142 (cento e quarenta e dois) prontuarios pela Comisséo de Infeccdo Hospitalar,
verificando a relacio dos casos de infecgio relacionada ao diagnostico principal. Tivemos 4
discusséo e revisao de 16 (dezesseis) prontudrios de pacientes com infecgéo gerada pela sald
amarela e 07 (sete) prontuério gerados pela sala vermelha. A Comisséo de prontuarios avaliou 1
(um) prontuarios, quanto a qualidade nos registros, identificacdo e correto preenchimento, de
quem prestou o cuidado. Dos 17 (dezessete) pacientes que foram internados na sala amarela
com diagnéstico de infec¢do hospitalar, tivemos 03 (tres) pacientes transferidos para outras
unidades.

Fernando Pedrosa

Felipe Acioli L. Carvalho

Aline Sampaio Nogueira

Giulia Marcel da § Carmo

Rosana da Silva de Freita Salles
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_5;7 " Anexo 7: Tempo médio de espera para atendimento médico
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A : Relatono Mensai de Acompanhamento do Contrato de Gestdo n° 02912013 referente a0 més
vivapio  9¢ Julho de 2014 :
58 Anexo 8: Transferéncias

Fonte: Planiha Consolidado/ UPA 24h

ool L s | HOSPITAL ESTADUAL | o
72 E DENGUE | “eETULIO VaRGAS . TRANSFERENCIA

"02614 | AVANCADA, | REGULADA |

TRANSFERENCIA

“2.’1012014 AVANCADA: ' REGULADA | 116323618 IOLETE‘STARANA,:_ xtﬂ o ANEMIA B GETULID VARGAS v

3110/2014 |-

REGULADA | - T sanTos

511072014 | AVANCADA

CARGLINE MOURA |
DASLVA

SHOrR01 A'm{:cmA '

HOSPITAL ESTADUAL - ; .
- ABDOME AGUDO | 7o o VAR TRANSFERENCIA

’ - 181101’2914 CAVANCADA, REG!JLADA NASCIMENTO:

SH0/2014 | AVANCADA ZERO

“HOSPITAL ESTADUAL
GETOLIO VARGAS

a5 NEURCTOXOPLASKM HOSF'ITAL ESTADUAL
OSE GETULIO VARGAS

9/10/2014 | AVANCADA REGULADA | 118780539

ADAUTO FRANGISCO " |HOSPITAL FEDERAL DE| — s ermmain
H0/10/2014 | AVANCADA | REGULADA | 116943508 DA HOTA 84 MELENA At TRANS.FERENCIA

NECROSEEM | |inammral eSTADUAL

8 PONTA DE HALUX
ESQUERD GETULIC VARGAS

TRANSFERENCIA

13/16/2014 |  AVANCADA REGULADA

OSPITAL ESTADUAL | 1oy srargncia

ALBERTO ALVES
& PRH ALBERT SCWETZER

NOGUEIRA

141072014 |  AVANCADA REGULADA | 116935513

HOSPITAL ESTADUAL
15 APENDICITE? GETULIO VARGAS TRANSFERENCIA

141042014

MARCELO DE CREMA HOSPITAL ESTADUAL g
171102012 | AVANCADA | REGULADA oA REERo 45 SETUALG VARGAS TRANSFERENGH

BEATRIS RODRIGUES HOSPIAL ESTADUAL
1811072014 |  AVANCADA REGULADA DA SILVA 14 APENDICITE GETULIO VARGAS TRANSFERENCIA

SPITAL EST)

PAULO CESAR HOSPITAL ESTADUAL
18/10/2014 |  AVANCADA REGULATA BEZERRA 64 PANCREATITE GETLRIO VARGAS TRANSFERENCIA
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A Relatdrioc Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestao n® 026/2013 referente ao més

1971012014

AVANCADA

SILVA

23 |

PANCREATITE

“ | TRANSFERENCIA

92014

AVANCADA | REGULADA

HOSPITAL ESTADUAL

= | TRANSFERENCIA

DE BRAO | GETULIO VARGAS
: on THEREZIMHA LOPES | T HOSPITAL ESTADUAL | 103 pnu
20110/2014 | AVANCADA, '| - REGULADA DF FRETAS - 61 | DOR ABDOMINAL, T GETULIO VARGAS TRANSFERE.NCIA_

21710712014

TRAMSFERENCIA

2H0r201

"AVANCADA

16 -

" APENDICATE

HGSF'ITAL ESTADUAL

GETULIO VARGAS

" AVANCADA

" REGULADA

AVANCADA

: _ENVENENAMENTQ

GE'!ULIO VARGAS -

HOSPTI' AL ESTADUAL

HOSP]TAL ESTADUAL ‘

118316501

" CONCEICAD ',

HOSPITAL ESTADUAL

| [pE mrECTOLOGIA 3RO

GETUUO VARGAS :

TRANSFERENCIA. |

T HOSPITAL ESTADUAL

. GETULIG VARGAS

TRANSFERENCIA

ABDOME AGUDO

HOSPITAL ESTADUAL

TRANSFERENCIA -

GETULIO VARGAS

-1 28/10/20t4

29110/2014

HOSPiTAL SANTA

REGULADA

FRANCiSCA RIBEIRG
COSTA

FRATURAE
MEMBRO SUPERIO

HOSPITAL ESTADUAL
CETULIO VARGAS

TRANSFERENCIA

ik

GRACK

251012044

118174758

EVIAS TRAJAND OA

SILVA

iRC

HOSPITAL ESTADUAL
GETULIO VARGAS

TRANSFERENCIA
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5.9 Anexo9: CNES

A' Relatono Mensal de Acompanhamento do Contrato de Géstdo n° 029/2013 referente ao més

Fonte: Relatério por CBO/ CNES e Folha de Pagaménto/-setor RH - 0SS Viva Rio

DATASUS

‘Compaténcia:

MS /SAS - SECRETARIA DE ATENGAO A SAUDE
DRAC Departamemo de Reguiaqao, Avaiiat;éo @ Controle.

1072014 -

SCNES

Relatério de Proﬂssionals por CBO
CBO £ 226125 - MEDICO CLINICO -

Paglna 1

Data: 23!10!2014
Hora: 14:45 E
Varéﬁo:s.n.&o

CBO: 225125 -

CPF-
: 10543999759

MEDICO CLINICO
eNS
98001 6285423119

’ 07365747680 ’

06369202401
11354750756
50840134720

49886394415
07758589600

. $2015886770

|' ‘05350380748

05203610783

'| *.a0ese578s00-
" 11339010703

12224080743

10142925730,

60012060313
10437437744
87598710244
63523000734
03375215738
10723434794
11963784796
06582136445
34547987874
03018481864
13741393789
11310509751
12429604736
06245849683
67593717763
03770050703
01087881768
08168684779
89982134787
02600797742
86747452704
07638857704

TOTAL: 36

980016295456869
980016287663335
101147813650005
380016002770122
980016287984029
980016297373507
950'015233850237

980016283060337

980016295649446
960016287024475
980016295916282
980016295868997
980016232885203
980016296596311
980016294172565
170139852850004
127580866210001
980015296401944
980016295923092
980016285592875
380016295916547
980016283486465
704105116715473
980016289598762
280016257276744
980016285928221
706005882864147
980016004930909
700700867759771
700501590043251
980016001558588
704503326600512
9B0015288446985
960616283489302

NOME
ALINE SAMPAIR NOGUEERA

' ALUISIO ALMEIDA PINTO ‘
ANA PATRICIA MARTINS DUTRA
ANDRE DE OLIVEIRA SANTIAGO
ANGELA MARIA DINIZ CRUZ
ARLENE DANTAS LEITE

ESTABELEC!MENTO

o 5933913 SES UPA 24H PENHA AP 3t
6038913 - SES UPA 24H PErgH,a AP 3

" 6638913 - SES UPA 24H PENHA AP 31
6036913 - SES UPA 24H PENHA AP 31
‘.6038913 SES UPA 24H PENHA AP 31

" 6038913~ SES UPA 24H PENHA AP 31

BRUNO LEONARDO DE CARVALHO BURATGDSSS‘!S SES UPA 24H PENHA AP <)

CAROLINA PEREZ CHAVES
CHARLES RODNEY MORRISON DAY

6033913 SES UrA 24H PENHA AF' 31

6038913 SES UPA 244 PENHA AP 31

CLEUSON TARCFSO DOS SANTOS BEZERmaSSi?; SES UF'A. 24H PENHA AF k1l

DANIELLE PEREIRA LiBORIO o
DIEGO TIAGO BARCELOS PASSOS
ELISSA BONOMO DE FARIA ‘
GABRIEL DE MATTOS COSTA FiLIPPO
GIORGIO CRUZ SANTOS SOUSA
GitLIA MARCELL DA SLVA CARMO
JOAG FELIPE DA COSTA NUNES

LUIZ CARLOS BRITO DE ALCANTARA
Lz HEN’R’I’Q’UE RODRIGLUES GALVAQ
OTAVIO LESSA TEIXEIRA

PAULA MARGUES VIVAS

PAULO GUSTAVO LIMEIRA NOBRE DE

PAULO PIMENTEL ANDRADE DA CUNHA

PAULO ROBERTO FLORIANO
PEDRO CARVALHO CABRAL
PEDRO VIEIRA LEIBINGER

B 6038_913 SES UPA 24H PENHA AP E

6033913 - SES UPA 24H PENHA AP 31

' _.5033913'- SES.UPA 24H PENHA AP 31. '
-6033913 SES UPA 24H PENHA AP 31

6038913 SES UPA 24H PENHA AP 31
603891 3-SES UPA 24H PENHA AP.31
8038913 - SES UPA 24H PENHA AF’ <y
6038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31

‘6038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31

6038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31
6038913 - S3ES UPA 24H PENHA AP 31
6038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31
6038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31
6038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31
6038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31
6038213 - SES UPA 24H PENHA AP 31

RAFAEL EVANGELISTA DE ARAGJO SiLVA 6038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31

RAPHAELA MANNARIND THEQRORO
RICARDO ALBERTO MIRANDA PRACA

6038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31
8036913 - 3ES UPA 24H PENHA AP 31

RICARDO DE MAGALHAES DRUMMOND 6038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31
RICARDO LUIZ DE GUIMARAES GERMANOG038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31

ROPRIGO CARRIELLO MATOS
SILVIA MARIA GILABERT RAMCS
VANESSA LEAQ PEDRDZO RAJO

VIRGINIA LUCIA DE A € E REIS SOARES

WEBER LARCHER PiIMENTA

6038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31
6038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31
8038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31
6038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31
6038913 - SES UPA 24H PENHA AP 31
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vivapio  9€ Julho de 2014

6 Recursos Financeiros

Os comro]es mﬂrzados para o aconmanlmmento do contrato de gestao visam assegurar-
condlg:oes para a avaliagiio da correta execugao ﬁnancelra dos: recursos repassados pe]a SES/RJ |
Compde orelatono ﬁnancelro 0 Fluxo de Caixa, Despesas Realtzadas Concihag:ao Bancana e

Contabil Operaclona].

6. 1 Fluxo de Calxa

A Relatério Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestao n® 020/2013 referente ao més

O rESumo da movrmentagao dos recursos esta comubstancndo no Demonstratlvo do Fluxo

'de Calxa apresentado a segmr

Contratode Gestao

9.688.000,00

Receitas Financeiras -

329,95

QOutras Receitas -

Pessoal - o

-1.163.833;61
Material de Consumo 367.830,00
Servigos de Terceiros 545.311,98
Taxas/Impostos/Contribuicdes 0,00
Servicos Publicos 20.724,89
Despesas Bancarias 431,25
Qutras Despesas Operacionais 186.954,07

Investimentos

‘SALDO MENSAL FINAL (A}+{B)-(C) :

D - SALDOFINANCEIRO DISPONIVEL PARA O PERIODO SEGUINTE

Dl Saldoem C/Ce Aplicaches Financeiras

8.164.230,00

D2 - Fundo Fixo de Caixa{Caixa Pequena)

1.000,00

D3 - Avisos de Créditos ndo Langadaos nos Extratos Bancarios

D4 - Cheques Emitidos e ndo Descontados

D5 - Avisosde Débitos ndo Lancados nos Extratos Bancérios

/8.165.290,00

TOTAL (DI+DZ+D3 D4-D5} :

33.172,09|
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6.2 Despesas Realizadas

0] montante das despesas realizadas 1 no mes Outubro/2014 ]ang:adas neste demonstratlvo por
regime de caixa, totahzam 127,58% dos vabres destmados ao custelo € 0% do vanr destmado aos
.' fnvestimentos, de acordo com o cronogra.ma de desembokso. (custelo R$ 1.791. 000 00e
* investimento R$ 0,00). (Anexo no Item 8. 4) o '

6.3 Conciiiag:ﬁo Bm_;céxih -

No detmmtratwo da Concihag:ao Bancana ver[ﬁca se aconfonmdade entre 0 regstro
contabil e os sakios apresentados nos extratos bancénos (Anexo no Item 8 4) ‘

6.4 Demonstrativo Contdbil Ope':ﬁci'o'ml'

3 A Relatério Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gest#io n° 029/2013 referente ao més

Neste demonsh'atlvo estao reﬂetldos, por més de competencm, bs rECUrsos recebldos el

e comprometxios com 0s. dspendx)s de custelo 112 41% e mvesmnento 0%, respec’mramerﬁe aos

valores demonstrados no cronograma de: desembok;o (custexo RS 1791 000,00 ¢ mvestmento RS . .-

0 OO) (Anexo no Item 8.4)
7 - Relatério ‘Administrativo
Neste fem estio reunidas as informagOes relativas 4 Aquisicio de Bens Duraveis, Recursos

Bumanos e Contratos de Servigos Terceirizados, cujos demonstrativos encontram-se disponiveis

nos anexos.

7.1 Aquisi¢io de Bens Durdveis
Nio houve aquisigio de bens durdveis. (Anexo no Item 8.4)

7.1.1 Aquisicio de Outros Investimentos

Nio houve aquisicio de outros mvestimentos. (Anexo Item 8.4)
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VIVARHO. de Jutho de 2014 -

7.2 Recursos Humanos

O RH da OSS Viva Com!midade_ mantém o 'procés_sb de xecnﬁémento- e selecio no

intuito de fazer reposicoes dos profissionais que sdo’ desligados - ou- pedem desligamento,

_preenchendo assim, as lacunas nas escabis dos profissionais em todos 0s- quadros. Mantivemos a

_ mbﬁvagﬁo' e a busca pel organizagio nas escalas de cada uma- das 'uhidades promovendo a
' organizagio e 0 aumento na quahdade do amblente de’ ‘trabalho, o que mﬂuencxa de maneira
.posmva e dlreta amthorla na quahdade da assstencla. '

' Mantwemos tambérn ‘08 proﬁssnnas tlabaihando excluswamente na captagao'

acomodagao na escala de plantoes completando o quadro prevsto de medlcos e demas

'proﬁssmnals mantendo acompanhamento permanem:e na mtengao de garantlr a presenga dos

profssx)na:s na’ unidade: Os demais quadros profssmnas encontram se completos porém soﬁem___ .

modlﬁcag:oes de acordo com a demanda, passwo de demr;soes ou comramgoes para completa lo
Focamos durante 0 processo seletlvo averﬂicac;ao mcslva da capacxlade tecmca dos profssmnas
Lembramos que “todos 08 profssnnas realizam alem 'da entrevsta comportamental e

'-comprovag:ao de titularidade ‘e especnhzagoes provas que. ﬁ)ram conﬁacclonadas dentro - da =

reahdade ‘das unidades de pronto atendmento buscando a veracldade do saber técmco destes
| proﬁssnonals ' ' ' o

A OSS Viva Comunidade . agregou nas Unidades de Prooto Atendimenfo novas
categorias de profissionais como: -Assistente -de Faturamento;- Coordenag:ao de Qualidade de Gestio,
Educagdio Permanente, 5 Enfermeiros Especialistas em CCIPH (Comissdo de Controk de Infecgiio
Pré-hospitalar), uma Ouvidoria e Nufricionista, para que assim possamos mehor atender as
demandas tanto da Secretaria Estadual de Saide quanto do proprio usudrio.

Durante o periodo, executamos a contratagdo de 4 profissionais, listados abaixo:

Maqueiro
Meédico 1
Aux. Administrativo 1
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O dul'adro fincional da -unidade continua preenchido. inchisive 0 quadro' de Médicos

atingindo a totahdade ¢ para nio ocorrer prob]emas por falta- de proﬁssmnas na- umdade :

colocamos pro&sxmms atuando com p]antoes “cormga” para que o quadro de 4 medxcos cltmcos e

2 pedlatras pudesse ser preenchldo

Marmvemos a Bonorma no que dl'Z respelto a0 processo de captagao dos profssmnas,f

atuando com. transparencla nas ferramentas de. anunmo como _]omals € srtes ‘para captagdo.

Apresentamos estabilidade no que conceme a0’ absentesmo, ou seja, ﬁmc:onanos com poucas‘ .

_ ﬁzltas néio apresentando mtercorrenc;as em seus p]arﬁoes

A OSS Viva Comlmndade esta trabthando para que ocorra e, ﬁdehzagao (retengao) -
' 'dos ﬁmcnnanos atuando com parcena na-unidade buscando e mantendo um padrao de excelencni_ '

- operacnnal no desempenho das atmdades, promovendo bons relaclonamentos mterpessoas ‘-

mantendo o amblente pro&sxmal saudéve], mteressante e airatNo para que ocorra a procura de_ |

, oulros pI'OfBSIOHaIS mteressados em traba]har na umdade
73 Sehiigios--dé .'I"erc:ei_ms"COnt-mthdos.' '
Re létéﬁo de Se 1icos ¢ Custos - (Outubro)

Os contratos realizados entre a Viva Rio e as empres_és prestadoras de servicos para a
Unidade de Pronto Atendimento - da-Maré tiveram - inicio, na sua-maioria, -em Fevereiro 2014,

AGE T EXTINTORES

QUALITY LAVANDERIA HOSPITALAR
BEM ESTAR LABORATORIO
BEM ESTAR AMBULANCIA
RODOCON COLETA DE RESIDUOS
CONTRATME LIMPEZA
BERKELEY TREINAMENTO DE MEDICOS
ECO TECNOLOGIA DA INFORMACAO
EXPLORER TRANSPORTE
FC MANUTENCAO PREDIAL E AR CONDICIONADO
KA-IQUE LOCACAQ DE IMPRESSORAS
PLANISA PRONTUARIO ELEIRONICO
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PREMIER | | ~ ALIMENTAGAO

TPVAX | '.MMMEmem
SEPARAR T GASES - UPA
SEVENLOG | MOTOCICLISTA MENSAGERO
STIR MANU’IENCAO DE EQUIPAMENTOS MEDICOS
SONSET | VIGRANCA
SUPERGERA | LOCAcAormuﬁmADOR
TTX jf. — "MANUTENGAO RAIO-X
= | MANUTEN(,)AO EQUIPAMENTOS ODONTOLOGICOS
WORKING | TOCACAODET _
WORKING | LOCACAODE COthUTADORES-
JWHRMMDE  “f; “INTERNET / LINK DEDICADO

Os semgos p:estados sao dividldos conforme o seu cmto mensal, podendo scr ﬁxo ou .

vanavél.
-‘Servig:os' com custos fixos '
Os servigos prestados com custos fixos sdo o0s pagamentos mensalmente ignais. Abaixo as

empresas com seus Tespectivos valbotes einl contiato que sdo comufis aos valores pagos referentes a

2° (Segunda) quinzena do més de Setembro a 1° (Primeira) quinzena do més de Outubro 2014.

Valores Fixos
50.000,00 -
45.000,00
40.000,00
35.000,00
30.000,00
23.000,00 B Valor Fixo Mensal Valor
20.000,00 Contrato Mensal
15.000,00 .
10.000,00 & Valer Fixo Mensal Qutubro
5.000,00
0,00 o - i

580 °F3E8E3 kg

bR ®OZ%agE S.’E‘gg

s2& “3§& g 58Es

W E =+ » é % =3 =

* A ECO, PLANISA e STTR nfio emitram nota até a presente data.




A Relaténo Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gest#o n° 029/2013 referente a0 més
me ‘de Julho de 2014 -

A tabela abalxo demonstra o valor destes custos na 2° (Segunda) qulmnena do més de
Setembro a 1° (aneua) qumzena do més de Outubm 2014

EM ESTAR |~ Ambubinca 500,00 - [ 29.500,00 |
| CONTRATME | Servio deLimpoza | 4744271 | 4744271 |
BERKELEY | Tromamenio doMédios | . 9.005,04 | 900504 |
TECO | .l'Tecnok')gia da'hlfonmgﬁb T0me000 | |
TFCI0 | Mandengio Predil | 2037073 | 037,83 |
r PLANISA N SR Consultorna R -'1:0..47‘5,_00. _ _
“SEPARAR | Games | 2218000 [ 2218000 |
SEVENLOG _Motocx:hsta Mensagelro 1  _ 0180 | '-76(_5_'-,30 -
TSTIR | Man Equipam. Médicos 300000, |  _ - R
TSUPERGERA | Locasdo de Gerador | 4000,00 | 4.000,00
TIX | Man. Raio-x [ sims | si:s ]
TK | Man Equpam Odontobgeos | 48500 | 485,00
WORKING Tocagso do TV 480,00 240,00
WORKING Locagdo de Computadores 5.750,00 2.300,00
KA-IQUE Locagiio de Impressoras 1.860,00 1.530,00
EFETTVIDADE | TnternetLink Dedicado 3.235,30 373530

Obs.: Todos os Contratos tem duragdo de 1 ano.

- Servigos com Custos Varidveis

Sd0 contratos com custos que mudam de acordo com a produgdo e/ou quantidade trabalho. Abaixo

as empresas prestadoras de servicos que apresentam faturamento com custos variiveis:

- AGF: Presta servico de manutengfo e recarga de extintores ¢ o custo varia conforme a demanda.
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- QUALITY Prestam servico de lavanderia ¢ o custo oscila confonne a pesagem de roupas e a

.' dsponib ilidade de enxova].

- BEM ESTAR: Presta servx;o de andlises chmcas com BSO 0 seu custo é composto conﬁ)rmc 05

exmnes Iaboratorlas reahzados

- RODOCON Presta semg:o de coleta de resxluos e 0 seu custo é composto de acordo coma :

produc;ao de resxduos na umdade sendo cobrado por contamer chelo

- EXPL-OR.ER:_ Presta servigo :d_e- transporte e o custo oscila coiforme quik)metragem e .hq'ra's"

'ex'iras; :

- PVAX Presta servx;os de Ammzenamnto movmrrtag:ao & expedx;ao de cargas e matenays O '

| custo é osci]a conﬁ)rme mihzax;ao do meu'o cubnco

- PREMIER Presta serv1go de ahmentagao a ﬁmclonams pac1entes € acompanha.trtes 0 custo‘_
oscila diante do nfmnero de pacwntes ¢ acompanhantes e refe:g:oes servxias conﬁ)rme clausu}a 45 -

* do contrato.

-« SUNSET: Presta servico de vigilincia ¢ o custo .o's'cila devido &s-horas trabalhadas nos meses que

tem 30 ou 31 dias, uma vez que o servigo ¢é contratado por hora\homem.
-TELEMAR: Eo servico de telefonia e o custo varia conforme nimero de ligagGes.

-CEDAE: O custo oscila conforme wtilizagfio do recurso.

42




- A Relatorio Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestao n® 02912013 refererite a0 més .
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Valores Varidveis

70.000,00 .
60.000,00 -
| 50,000,00 -
46.600;6,0 o S
' & Valores Varidveis Valor

+30.000,00 - . Contrato Mensal

20.000,00 4 B Valores Variaveis 'O'ut't_lbro‘
10.000,00

0,00 -

A empresa AGF nao realzou servx;os na Umdade duramc este mes.. :
* A QUALITY LIGHT e 'IELEMAR nao ermtlu nota até a presente daia.

| A tabela #bhi:m_ demonstra os va:lqres_de‘ cdn_tréifo e 08 "_fa‘lo_ms_‘. pagos_ :ein‘Olithlim.

. F ' ' Extintores . _
QUALITY | . _Lavandera . |- .. 8.600,00
BEM ESTAR Laboratério Tabel Sus 42.332,83
RODOCON Colketa de Residuos 8.647,20 3.286,00
EXPLORER Transporte 6.468,00 6.894,60
PVAX Armazenamento 24.720,00 14.022,48
PREMIER Alimentagao Hospitalar 61.590,00 61.693,85
LIGHT Sorvigo de Tz
TELEMAR Tekfonia fixa
SUNSET Vigilincia 44.676,00 33.724,80
*03 Postos 24 Horas.
8 AnexoB

8.1 Demonstrativo de Contratagio de Pessoa Juridica
Nio houve contratagio de pessoa juridica.
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A Relatério Mensal de Acdfnbariﬁamento.d_o_Contrato de Gestio n* 029/2013 'i'efefente a0 més
de Jutho de 2014 : _ o

8.2 Extratos Bancarios

E
iy Extrato Mensal/ PorPeriodd
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84 Anexos Relevantes a0 Entendlmento do Relatono em Queéstio

A Relatono Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestao n® 029!2013 referente a0 més

de Jutho de 2014

101.01.01 | FOLHANORMAL 1475.336,08 |
01.01.02 | 132 SALARIO 0,00
‘01.01.03 [FERIAS ... - = . 111.068,25 |
| 01:01.04 | ADIANTAMENTO 132 SALARIO 0,00
3  01.01.05 | GRATIFICACOES EADICIONAIS - g,00!
| 01.01.06 | ADICIONAL1/3 DE FERIAS. ~.0,00}
| 010107 | HORASEXTRAS . o00f
'01.01.99 | OUTRAS VANTAGENS 0,00

01.03.01

[ o1.02.01 | vatE TRANSPORTE "5.842,70
- 01.02.02 | CESTABASICA “0,00
1 01.02.03 comvémos 0,00}
01.02.04 VALEREFEI(;I\O/ALIMENTA(;AO 0,00
01.02,99 | OUTROS BENEFICIOS. 0,00|

FGTS 49.433,88
01.03.02 | IRRF 199.854,55
01.03.03 | CONTRIBUIGAO PREVIDENCI ARIA-INSS 65.333,69
01.03.04 | RESCISOES 107.641,32
01.03.99

OUTROS ENCARGOS e CONTRIBUICHES

PAGAMENTO DE ESTAGIARIOS

10.905,93

0,00

PAGAMENTO DE RESIDENTES

0,00

QOUTRAS DESPESAS DE PESSOAL

PARA MANUTENCAO PREDIAL

238 417 21

02.03.01 0,00
02.03.02 | PARAEQUIPAMENTOS EM GERAL 0,00
02.03.03 | PARA EQUIPAMENTOS INFORMATICA 0,00
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e
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| G2.03. 04 FERRAMENTAS AVUL‘;AS NAO ACJ ONADAS POR FORCA MOTRIZ:

= ?ﬁ?" @ﬁ@w

s #izl

.‘WEL‘" i % zn feamey 2 e T 5 SR i

2 P T BT .\smmr T mym‘;mmmxa,s}x 5 % 5 o ¥ mm mm&m s
I %ﬂ* TG ROTRaRT !&ﬂ%‘%" s
it sfmf R

- foz 0701 MED!CAMENTOSe!NSUMOSFARMACEUTICOS ool ol 32523940
+ | 02.07.02 | GasEs MEDICINAIS(FORNECIMENTO) L e T 00
-102.07.03 MATER!AISHOSPITALARES MéDICOSIDDONTOLGGICOS/LABORATORIAIS S o -37.001,08

MATER{ AL EDUCATIVO/ESPORTIVO/CULTURAL

03.01.01 kEPAROS/ADAPTACGES/CONSERTOSEMGERAL
03.01.02" SERVICDS DEDEDETIZACAO/DE"SRATIZACAO "

8 1seE
03. 05 01 SERVI COS LABORATORIA]S 88.158,83

03.06.01 Lomc.?-io DE EQUIPAMENTOS EM GERAL T 4so,uo

03.06.02 | LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA 8.772,50

03.06.03 | LOCACAO DE VEFCULOS 12.249,66

03.06.04 Lom;ﬁo DE AMBULANCIA 45.209,08
S

é s et g PR T e
CAO CILINDROS G,
A &%M smamim BARTE

03. 08 01 LOCACAO CILINDROS GASES MEDIC! NAIS 23.211,37
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A Relatono Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestao n° 029/2013 referente a0 més
de Julho de 2014 : :

03.09.02 SERVI(_:OSDECOLETADERESfDUOSHOSPITALARES o o b 5i582,38

T 7 P A e FRnET BRI (nn ey : Mm;t?"‘»%
géf%? ST -

03:20.01 HONORARIOS ADVOCATICIOS

03.21.01 | REGIME DE QUILOMETRAGEM -~~~ e SRR S _ ~o00]
03.21.02 | PEDAGIO ‘ o R _ 0,00
03.21.03 | PASSAGENS AEREAS . 0,00
032000 | PASSAGENSRODOVIRRIAS T
03.21.05 | DESPESAS COM TAXI 0,00
03.21.06 | FRETE 0,00
03.21.99 | DUTRAS DESPESAS COM TRANSPORTE E LocomocAo 0,00

s

03.22.01 | DESPESAS COM HOSPEDAGEM & ALl MENTAC.E«O
gwe : : i

% %

03. 24 01 { FORNECIMENTO DE ALl MENTACAO q

%?3% fin AR % - gwm

03.26.01 SERVI COS ASSISTE NCIAISPESSOA JU RiDICA
03 26.02 SERVI(;OS ASSiSTENCI AlSPESSOAFISICA

S ww%%w?wvm
R

w&wagacpmsg%m%mw@

TR
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03.99.01 | OUTROS $ERVICOS DE TERCEIRQS

7

05.01.01- | AGUA
05.02.01 | ENERGIAELETRICA

T

i $3
e R

i

% BiE
D00

7
R MU




A Relatorioc Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestéo n® 029/2013 referente a0 mes
de Julho de 2014

- (7.03.01 | RATEIO DAS DESPESAS DASEDE DA CONTRATADA
: il

P
e

' %3%5&4 i i 5 :
08,02.01 EQUIPAMENTOS DIVERSOS . : 0,00
08.02.02 | EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES .~ L O R X

08.02.03 EQUIPAMENTOS DEINFORMATICA

2.285.085,80 |
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Al - Saldo em Conta Corrente. - .~ - : I .00:
A2 - Saldo em Aplicagdes Financeiras - S : S 8.164.289,00
' L ‘ A3 -TOTAL| . - 8.164.290,00

C1-TOTAL 0,00
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Relatério Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestdo n® 029/2013 referente a0 més

o de dulho de 2014

y &ﬁtzmgsﬁék

iz .m rwze&

ADO ACUMULADO ATUAL {A+B-E) -4.185.444,61
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A Re!atono Mensat de Acompanhamen’to do Contrato. de Gestao n® 029/2013 referente ao més.

VIVARIO de Julho de 2014

NOTA EXPLICATIVA EM VIRTUDE DE TER. CONTABILILZADO NA RUBRICA CONTAS A RECEBER DO
PROJETO R$3.032.000,00 E O VALOR CORRETO E DE R$ 1.791:000,00, FIZEMOS. UM AJUSTE A

CREDITO DE 1.241, 000 00 NA RUBRICA CONTAS A RECEBER DOPROJETO EA DEBITO DO-MESMO

VALOR NO RESULTADO ACUMULADO
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A Relaténo Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestao n° 0291201 3 referente ao mes
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A Relatono Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestao n° 029/2013 referente ao mes

VWAR(O de Julho de 2014
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A Relatono Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestao n°
VWAR!O
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